Memoria
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Sesgo de
correspondencia
Juzgamos a los demas
por su personalidad,
pero a nosotros mismos
por la situacion

rezosa
tengo un

SESGOS COGNITIVOS
CUENTA PARA SER LA MEJOR VERSION DETI

Social Aprendizaje Creencia Dinero
- [
Sesgo por Favoritismo Efecto arrastre
interés personal del endogrupo

Nuestros fracasos
son circunstanciales,
pero nuestros éxitos son
nuestra responsabilidad

LA

Cuando favorecemos a
las personas que estan
en nuestro grupo en lugar
de las que estédn fuera

ATN0

Es la tendencia a hacer o
creer en algo porque
muchas personas lo

hacen o lo creen

ree que los sp

Institucién Formadora

ATENER EN

Politica

[
Pensamiento
de grupo
El deseo de armonia en el
grupo lleva a tomar
decisiones irracionales

jreres comprar camiseta
fotos de helados

Efecto placebo*

Si creemos que un
tratamiento funcionard, a
menudo tendrd un pequefio
efecto fisioloégico

disminuyd

Sesgo del superviviente

Tendemos a centrarnos en

las cosas que sobrevivieron

a un proceso y pasamos por
alto las que fallaron

1sma estrategia y

Taquipsiquia

Muestras percepciones del
tiempo cambian en funcién
del trauma, el uso de drogas

y el esfuerzo fisico

La Ley de Parkinson
de la Trivialidad
Damos un peso
desproporcionado a las
cuestiones triviales, a
menudo evitando las
cuestiones mas complejas

bici y un parking para bicis J

Efecto Zeigarnik

Tendemos a recordar mas
las tareas incompletas
que las completadas

Efecto IKEA

Le damos mayor valor a las
cosas que hemos creado
parcialmente nosotros
mismos

Efecto Ben Franklin

Mos gusta hacer favores;
Es mas probable que le
hagamos otro favor a

alguien si ya le hemos hecho
un favor que si hemos
recibido un favor suyo
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Efecto espectador®

Cuanto mas gente esté
cerca, menos probable es
que ayudemos a una
victima

n
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Sugestibilidad

Las gente, y especialmente
los nifios, a veces confunde
las ideas sugeridas por un
interrogador con recuerdos

Falsos recuerdos

Cuando confundimos la
imaginacion con
los recuerdos reales

Cascada
de disponibilidad
Las creencias colectivas
ganan mas plausibilidad
cuanto mas se repiten en
el discurso publicg
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=r golosinas caser

Retrospeccion idilica

MNos empefiamos en ver con
buenos ojos el pasado y
ver el futuro de forma
negativa y en decadencia

Ante.

ma

Sesgo de status quo

Tendencia a valorar o
apreciar en mayor medida
las cosas que permanecen

estables

Falacia del
costo hundido

Invertimos mas en cosas
que nos han costado algo,
en lugar de alterar nuestras

inversiones, IHLIU&() ante

resultados negativos
—

Falacia del apostador

Cuando se cree que las
posibilidades futuras se
ven afectadas por los
acontecimientos del pasado
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Sesgo de Efecto marco Estereotipo Homogeneidad Sesgo de autoridad
riesgo cero exogrupal Tendencia a esperar un

Preferimos reducir los
pequefios riesgos a cero,
antes que buscar una
alternativa mas segura

Las preferencias de una
persona ante un problema
de decision dependen de

como se presente éste

na estac

wretac

La creencia generalizada
de que los miembros de un
grupo tendran ciertas
caracteristicas, a pesar de
no tener informacion sobre
elindividuo

Percibimos a los miembros
de los grupos externos como
homogéneos y a los de los
grupos internos como
mis diversos

se500 mas egocéntrico en
los demas que en
uno mismao




Efecto Forer

Atribucién de descripciones
de rasgos personales
supuestamente especificos,
pero que en realidad son
tan vagos o generales

Efecto
Dunning-Kruger
Cuanto menos sepas, mas
confianza tendrs y
cuanto mas sabes,
menos confianza tienas
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Efecto de anclaje

Tendencia a confiar
demasiado en la primera
informacion ofrecida al
tomar decisiones

% de descuento?

Institucién Formadora

Sesgo de la
automatizacion
Tendemos a confiar en los
sistemas automatizados,

llegando a confiar
demasiado

Efecto Google

Tendemos a olvidar la
informacion que es
facilmente buscada en los
motores de bisqueda

Search

naba el actor

Reactancia

Hacemos lo contrario de lo
que se nos dice, sobre todo
si percibimos amenazas
a las libertades personales

Sesgo de confirmacién

Tendencia a encontrar y
recordar la informacion
que confirma nuestras

percepciones u opiniones

E5Casas pr
15 las

/g

buena ofe a J: 17
Lo he buscado «
y ocho veces: y

Efecto de retroceso

Desmentir las pruebas a
veces tiene el efecto
injustificado de confirmar
nuestras creencias

Efecto en tercera
persona

Creemos que los demas
estdn mas afectados por el
consumo de los medios de

comunicacién que
nosotros mismaos

Sesgo de creencia

Juzgamos la fuerza de un
argumento no por la fuerza
con que apoya la conclusion,
sino por lo plausible que
es la conclusion

feoria que

ria de la
idoptas a
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pocas pruebas de elfo y

Efecto halo

Sives a una persona con
un rasgo positivo, esa
impresion positiva se

extenderd a otros rasgos
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Suerte moral

Tendencia a atribuir una
mayor o menor posicion
moral basada en el
resultado de un evento.

Efecto del
falso consenso

Cuando creemos que hay
mas genta que esta de
acuerdo con nosotros de
lo que realmente es el caso

jTodo el m

Maldicion
del conocimiento
Una vez que sabemos algo,
asumimos que todos los
demas también lo saben

de sus nuevos estudiantes
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Efecto Spotlight

Cuando pensamos que un
acto o elemento propio
resulta muy llamativo y

todo el mundo va a verlo
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Heuristica Atribucién defensiva Hipétesis del Realismo ingenuo Cinismo ingenuo
de disponibilidad Mundo justo

Nos basamos en los
elemplos inmediatos
que nos vienen a la
mente al hacer juicios

en unanun

Un observador atribuye las
causas de un percance de
manera que minimice su
miedo a ser victima o
acusado

golpearon por detrds y Greg,
il

wiluce, se bajd y le

ductor

La tendencia a creer que el
Munda es justo y asumir
que los actos de injusticia
son merecidos

Creemos que observamos la
realidad con ohjetividad y
los demas son irracionales,
desinformados o sesgados

Tendencia a esperar un
sesgo mas egocentrico en
los demas que en
uno mismao

o’ o4
L R aa
Criptomnesia llusién Sesgo pesimista Sesgo optimista Prejuicio
de agrupamiento de punto ciego
Confundimos los recuerdos Encontramos patrones y A veces sobrestimamos la A veces somos demasiado Mo creemos que tengamos
reales con la imaginacion grupos en los datos probabilidad de malos optimistas sobre los prejuicios, y lo vemos mas
aleatorios resultados buenos resultados en los demas
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*Téenlcamente no &5 un sesgo cognitive sino otra forma Importante de sesgo
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