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Curso de Capacitacion Continua
COMUNICACION EFECTIVA
Entrenamiento en practicas de Comunicacion No Violenta (CNV)
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iBienvenid@s!

Cada mediacion y cada facilitacion de conflictos constituyen espacios de conversacion donde la
comunicacion interpersonal es combustible fundamental del proceso. La adquisicion de herramientas que
promuevan mas y mejores conversaciones resulta una necesidad en la practica profesional mediadora.
Con esa perspectiva iniciamos esta formacién intensiva de entrenamiento en préacticas de CNV

Los invitamos a compartir este trayecto de aprendizajes, con los Pensamientos en Movimiento, para
construir juntos nuevas y mejores formas de comunicarnos y vincularnos con nuestros cercanos.

En cada uno de los ejes ejercitaremos habilidades y estrategias de Comunicacién No Violenta,
orientadas a la practica mediadora, utilizando para este trayecto de aprendizaje colaborativo los pasos
del Método O.C.E.A.: Observacién-Comunicacidn-Expresién-Accién, desarrollados por Surgir.

Nuestra modalidad de trabajo, - con el sello Surgir- se basa en actividades ludicas, dinamicas e
interactivas junto con material de estudio y consulta.
La formacién se desarrollara con la siguiente modalidad:

e Cuatro encuentros sincréonicos mediados por plataforma ZOOM los dias 09; 16; 23y 30 de
agosto, de 17 a 21 hs.

e Un espacio asincrénico para visionado de material audiovisual y de lectura, mas cuatro
ejercicios de aplicacién individual desarrollados en esta plataforma

Finalizando cada encuentro sincrénico estaremos subiendo el material de lectura y la actividad de
aplicacién individual relacionada con la tematica correspondiente al médulo aprehendido, que les
solicitamos completen antes del siguiente encuentro por Zoom, dentro del plazo previsto y comunicado
para cada actividad de aplicacion.

Nota: el cuarto ejercicio de aplicacion individual tendra como plazo maximo de entrega el viernes 08 de
septiembre de 2023. Hasta ese dia continuara abierta la plataforma
La evaluacién sera en proceso, siendo requisitos para acceder a la certificacién:

e la asistencia al 85% de los encuentros en linea,

¢ la presentacion de los ejercicios de aplicacion individual solicitados



jGracias por sumarse a esta propuesta que esperamos les resulte enriquecedora!

De este lado, los acompafiamos Silvina, Laura y Claudia.
¢Abrimos el juego?

PARA EMPEZAR, les vamos a pedir que firmen debajo de esta publicacion (a través de sus

comentarios), presentandose y compartiendo:

¢, Quién soy?, iDe donde vengo?, ¢ Cdmo vengo? y ¢ Qué traigo para compartir en esta formacién?

Tomen como referencia la imagen que adjuntamos aqui, con todos esos objetos, seleccionando uno
para identificarnos hoy.

Les dejamos también un primer desafio: regalarse unos minutos para completar un formulario de
autodiagnéstico inicial, https://forms.gle/tsd9MTSdeYK1ii6P6 , que nos servirda de insumo para empezar
nuestro recorrido

iNos leemos!


https://forms.gle/tsd9MTSdeYKtii6P6

