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Curso de Capacitación Continua 

COMUNICACIÓN EFECTIVA 

Entrenamiento en prácticas de Comunicación No Violenta (CNV) 

Nivel introductorio-3° cohorte 2023 

 

En esta sesión asincrónica de aprendizaje nos invitamos a: 

● Conocer los roles de la prevención de conflictos que podemos asumir como “tercer 

lado” en nuestras intervenciones en distintos momentos del ciclo de vida del conflicto. 

● Introducirnos en el primer paso de la CNV: la observación sin evaluación 

● Revisar cómo nos hablamos a nosotros mismos y a los demás, cuando describimos 

una situación que nos ha generado malestar. 

 

Lo haremos de la mano de dos autores: 

Rosenberg, Marshall B. Comunicación no violenta un lenguaje de vida, Gran Aldea Editores, 8 

va edición, Buenos Aires (capítulos  1; 2 y 3 páginas 17 a 48 y capítulo 12 páginas 170 a 176). 

Ury, Willian. Alcanzar la Paz: resolución de conflictos en la familia, el trabajo y el mundo, 

Editorial Paidós, 1999. (páginas 40 a 49 y 127 a 149) 

Luego de la lectura consciente y reflexiva, nos tomaremos un momento para integrar lo 

aprehendido, para lo cual les proponemos la realización  de un ejercicio de aplicación 

mediante el formulario de autoevaluación que encontrarán aquí subido y les pedimos 

respondan y presenten hasta el 14 de agosto a las 23 hs 

Por último, les dejamos un Desafío semanal, pensado para que nos invitemos a ejercitar lo 

aprehendido antes del siguiente encuentro sincrónico. 

Les deseamos disfruten las lecturas y realicen un provechoso ejercicio reflexivo! 

Equipo Docente-CNV2023 

 


